B poweraddress’

CRM. Kundenbeziehungsmanagement. Kundenpflege.

Y

| Adress- & Marketing-
e Informationssystem (CRM)

‘ Power Address, das flexible Adress- und Marketing-
Informationssystem, unterstiitzt Ihr aktives und
zukunftsgerichtetes Beziehungsmarketing und Custo-
mer Relationship Management massgeblich.

4 Durch die beinahe unbegrenzt mogliche Konfiguration
und dem dynamischen Aufbau der Adress- und Infor-

mationsstrukturen, kénnen Sie Power Address voll-

:&:’ﬁ/ kommen auf lhre Bediirfnisse anpassen.
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Nutzen. Steigerung.
Informationsmanagement.

Das Adress- und Marketing- Informations-

system fiir alle Anspriiche

¢ Dynamischer Aufbau von Feldern fUr Fir
men-, Privat- und Sachbearbeiteradressen,
ohne Einschrankungen der Anzahl; kein Mit
schleppen von Uberflissigen Datenfeldern

¢ Einfache und benutzerfreundliche Erfassung
und Aktualisierung der Adress- und Marke-
tingdaten

e Schneller Zugriff auf alle vorhandenen Infor-
mationen Uber diverse Suchmodi

¢ Speicherfunktion fir komplexe Suchabfra
gen

* Uber die integrierte Mailingfunktion kénnen
rasch und einfach Einzel-/Seriendokumente
und Mailings erstellt werden

o Uber Adressgruppen kénnen auch in kom-
plexen Organisationsstrukturen die Zugriffs-
berechtigungen bedarfsgerecht gesteuert
werden

e Komfortable Import/Export-Funktionen fur
die Weiterverarbeitung

Effizienz durch Spass
Die Handhabung von Power Address ist einfach
und benutzerfreundlich.
Die Programm-Oberflache ist einem Web-Brow-
ser ahnlich, so dass die Anwender richtiggehend
durch die Adress- und Marketingdaten “surfen”

kdnnen.

Mit Hilfe intelligenter “Assistenten” werden neue
Daten erfasst und vorhandene rasch aktuali-
siert. SO macht Datenpflege Spass!

Suchfunktionen

Um einen raschen Zugriff auf die gesamten Daten
zu gewahrleisten, stellt Power Address benut-
zerfreundliche Suchfunktionen (Schnellsuche,
Volltextsuche flr Recherchezwecke, erweiterte
Suche fur komplexe Abfragen (inkl. Speicherfunk-
tion) und Rufnummern-Suche) und Ubersicht-
liche Anzeigemoglichkeiten zur Verflgung.

Zusatzlich verflgt Power Address Uber eine Ver-
laufs-Anzeige, welche die zuletzt aufgerufenen
Daten auflistet und so eine mehrmalige Suche
nach der gleichen Adresse Uberflissig macht.

M poweraddress®

Hohe Integration
in MS Office

Zuverlassige
Begleitung
der Implementierung

Langfristige
Partnerschaft durch
hohe Fachkompetenz
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Effizienz. Dynamik.
Arbeitsprozess.

[® Power Address - [Adressverwaltung]
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Import/Export - Deluxe

Ob Sie Adressen aus dem TwixTel oder aus
externen Adressdateien importieren wollen; Sie
werden dabei durch eine komfortable Import-
funktion unterstltzt. Die zu importierenden
Daten werden analysiert und auf die individu-
elle Struktur lhres Datenmodells vorbereitet,
anschliessend gepruft und dbernommen.

Uber eine einfach zu bedienende Exportfunk-
tion konnen Daten bedarfsgerecht aus Power
Address exportiert werden.

Volisténdige Information

Wird Power Address zusammen mit der Akti-
vitatenverwaltung Power Pendency eingesetzt,
erhalten Sie die relevanten Aufgaben und Aktivi-

taten direkt auf der Adresse angezeigt.

Damit sind Sie kundenspezifisch vollstandig Uber
den aktuellen Stand der laufenden und geplan-
ten Vorgange informiert und optimieren lhre
Informationswege und Reaktionszeiten.
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Zielgruppen

Power Address unterstitzt Unternehmen ver-
schiedenster Grossen beim Verwalten von
Adressinformationen und beim aktiven Bezie-
hungsmarketing und ist branchenunabhangig.




Produkt. Firma.
Uberblick.

Power Address

¢ Freie und beinahe unbegrenzte Strukturier-
ung und Codifizierung der Informationen

¢ Einfache Erfassung und Bearbeitung von
Adress- und Marketingdaten

¢ Abbildung von Unternehmensstrukturen,
Vernetzungen und Beziehungen

¢ Speicherfunktion fur komplexe Such-
abfragen

¢ Verknupfung von Adressen mit Dokumenten
(z.B.Word-Dokumente, Excel Dateien etc.)
oder mit ganzen Datei-Ordnern

¢ Individualisierbare Massenmails

¢ |anderspezifische Adressformate, sprachab-
hangige Anredeformulierungen

¢ Freie Definition von Muss-Feldern

¢ Einfache Dublettensuche

¢ Hohe Integration in Microsoft Office

o Komfortabler Datenimport/-export

o Differenzierte Zugriffssteuerung

¢ Integrationsmaoglichkeit von Anruferkennung
und autom. Wahlen

¢ Integrierte Aufgaben / Aktivitdtenverwaltung
mit Power Pendency

e Datenbank: MS SQL-Server

o Applikationssprache deutsch, franzosisch,
englisch

[l Consultinform AG

Badenerstrasse 567
CH-8048 Zurich

T +41 44 406 82 00

F +41 44 406 82 01

info@consultinform.ch ~ SWiss made
www.consultinform.ch ~ software

Consultinform AG

Die Consultinform AG entwickelt und imple-
mentiert praxisnahe Standardanwendungen
flr betriebswirtschaftliche Aufgabenstellungen.
Schwerpunkt unserer umfassenden Dienstleis-
tungen ist die Beratung, sowohl in der Informatik
als auch in Organisation und Betriebswirtschaft.
Von der Situations- und Bedurfnisanalyse bis
zu Schulung und Support — mit unserer hohen
Fachkompetenz koénnen wir Zuverlassigkeit,
Sicherheit und Flexibilitat fur Ihre individuelle

Informatiklosung garantieren.

Tausendfach bewahrt

Consultinform Walter wurde 1990 von Mar-
cel Walter, eidg. dipl. Wirtschaftsinformatiker,
gegrundet.

2001 wurde das Einzelunternehmen in die Con-
sultinform AG Uberfuhrt.

Innert wenigen Jahren konnten wir eine treue,
breite Kundenbasis aufbauen. Heute arbeiten

Uber 12000 Anwender mit unseren Losungen.

Erfahrung und Know-how
Wir verflgen Uber langjahrige Erfahrung und
vertieftes Wissen in der Softwareentwicklung,
Analyse, Projektleitung und Beratung. Verschie-
dene Dienstleistungen bieten wir auch neutral
und herstellerunabhangig an.
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